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INSTRUCTIVO PARA ACCEDER A LAS VIDEO CONSULTAS IVC BA cara@cara

Para comenzar por favor oprimi la tecla Ctrl + CLICK del mouse sobre el logo amarillo.

Si no logras acceder por ahi, podés copiar la siguiente direccidn y pégarla en el buscador de
Internet en tu notebook/netbook/Tablet/computadora pc, o celular
https://forms.gle/YjGOY1xn6AUYA3jZA

A continuacidén se abrird un formulario donde podras completar tus datos personales y de
contacto.

Luego clickea “Siguiente” para continuar.
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Selecciona el motivo de tu consulta.

Cludad Auténoma de Buenos Alres -
Horario de Atencidn IVC BA Cara@Cara:
Dias habiles de 10 a 1dhs
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Luego de clickear Enviar, deberas ingresar al link con letras azules

| % BA Cara:Gara

Bigrnanidos ol nstituto de Ve nda de la
Ciudad Autonoma de Buenos Rires
Horarkn de Atencidn WC BA Cas@Cara
Dias habdes de 10 a Hhs
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Una vez abierto el link, podras elegir el horario MAS PROXIMO posterior a la HORA ACTUAL para
una ATENCION INMEDIATA, Ejemplo: Si el reloj de tu PC o celular indica las 10:04, selecciona el
horario de las 10.10 hs., y seras atendido en ese horario (si hay operadores disponibles, antes).
No se reservan turnos con anterioridad.
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WG BA Cara@Cara - Proxima reunidn
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Al clickear en ELIGE, se despliega el listado de horarios disponibles de Atencidn:

A Cara - Cara

PCara - Prosima reunidn

Una vez elegido el horario, se te indicara la SALA y nuevamente hay que acceder por el link de
letras azules. En ese momento, ya estaremos conectados .
En breve, un/una Orientador/ra ingresara a resolver tus dudas en el horario elegido.
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Cuando hayas finalizado la \{ideo consulta, te solicitaremos por favor que participes de la
ENCUESTA DE SATISFACCION clickeando aqui. De esta manera podremos conocer tu opinion y
realizar las mejoras que sean requeridas.

IR S R ———
S s S oy o A ———
e e e el i

e — e o b— e, §

iMuchas gracias por utilizar IVC BA cara@cara!

iHasta la préxima video consulta!



